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1 Uber uns ). Business
AG Business Information Technology S EEaG
Forschungsgruppe am Institut fir Informatik der CAU Kiel

Leitung: Prof. Dr. Andreas Speck
aspe@informatik.uni-kiel.de

Mitarbeiter: Dr.-Ing. Sven Feja (Dipl.-Wirt.Inf.)
svfe@informatik.uni-kiel.de

Dipl.-Ing. Séren Witt
swi@informatik.uni-kiel.de

Dipl.-Inf. Harm Brandt
harm.brandt@campusbusinessbox.de

M.Sc. Sven Niemand
svn@informatik.uni-kiel.de

Aufgaben:  Forschung & Lehre mit Fokus auf Angewandte
Informatik und Wirtschaftsinformatik

WWW: www.bit.informatik.uni-kiel.de
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1 Uber uns ). mgpﬁlsasﬂon
Forschungsfokus Prozessmodellierung Technology

Schwerpunkt Geschdéftsprozessmodelle (Ebenso anwendbar
auf Modellierung anderer dynamischer Vorgange)

» Validierung und Verifikation von Prozessmodellen
» Sichtenkonzepte fir Prozessdarstellungen (“MultiView”)

» Neues Feld: Automatisierte Ausfihrung
(Workflow-Engines)
Weitere Forschungsgebiete: eCommerce und mobile Systeme,
Datensicherheit und Datenschutz, Generatorsysteme
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2 Einflihrung ). E]Lgﬂifﬁon
Geschaftsprozessmodell (GPM) Technology

(Geschiéfts-) Prozessmodelle kbnnen als
zentraler Informationsspeicher fir alle
Projektbeteiligten angesehen werden [Koros]

» semiformale Spezifikation von Ablaufen

» ggf. angereichert mit Zusatzinformationen

» diverse grafische Notationen (BPMN, EPK,
UML, ...)

» Hier verwendet: EPK

[Kor08] Korff, Andreas: Modellierung von eingebetteten Systemen mit UML und SysML, 2008.
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2 Einflihrung ). ﬁ‘?ﬂﬂiiiion
Anwendungsfelder fir GPMs Technology

Hier weniger interessant: Verwendung als rein informelle Grafik
oder Visualisierung
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2 Einflihrung ). E]ufgpﬁlsasdon
Anwendungsfelder fir GPMs Technology

Hier weniger interessant: Verwendung als rein informelle Grafik
oder Visualisierung
Interessanter:
» Spezifikation fir Softwaresysteme
» Modellgetriebene Entwicklung
Ausflihrung in Workflow-Engines

v

v

Zur Optimierung von Geschaftsablaufen
Dokumentation (z.B. im Kontext von Zertifizierungen)

v

— Die Validitat der Prozessmodelle ist flir diese
Anwendungen von grof3er Bedeutung.
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2 Einflihrung ). E#gprisastion
Valide Prozessmodelle Technology

Fokus auf inhaltliche Korrektheit

» Fachliche Anforderungen an

» Verhalten und
» Struktur der Prozessmodelle.

» Fachliche Anforderungen kénnen aus beliebigen
Bereichen kommen:

Compliance (z.B. Datenschutz)

Okonomische Betrachtungen (z.B. Themengebiet

Kennzahlen)

Informationstechnik (z.B. Sicherheit oder SOA)

Logistik

Unternehmens- oder branchen spezifische Aspekte

v

v

v

v

v

Wie konnen Modelle liberpriift werden?

Slide 8 of 23 20.12.2013 — Kieler Prozessmanagementforum 2013



2 Einftihrung )’ EmE
Manuelle vs. Automatische Priifung Technology

Manuelle Prifung

» Ist oft zeitaufwendig, fehleranfallig bei geringer Abdeckung
und bei gro3en Modellen nicht praktikabel

» Potentiale in der Modellierung bleiben u. U. ungenutzt
zugunsten besserer manueller Prufbarkeit (z.B.
Parallelisierung)

Automatische Prifung

» Kann vielen Nachteilen manueller Prifung entgegenwirken
Geringere Fehleranfalligkeit
Wiederholbarkeit (Continuous Testing)

v

v

Kein vollstandiger Ersatz fir manuelle Prifung

v
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2 Einflihrung ). E‘ufgpﬁlsasﬂon
Automatische Prifung Technology

Jthere ain’t no such thing as a free lunch” (einein)

,Preis* der Automatisierung:

» Formale Spezifikation der Anforderungen (Regeln)
erforderlich

» Prozessmodelle miissen einen gewissen Grad an
Formalisierung aufweisen

Jedoch zuséatzliche Vorteile:

» Eindeutige Kommunikationsgrundlage Uber die gepriften
Eigenschaften ist gegeben.

» (bessere) Maschinenlesbarkeit der Prozesse
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3 Automatische Validierung von Prozessmodellen ). ﬁ#ﬂp&sasﬁon
Konzept grafischer Validierungsregeln

Technology

» Muster aus Modellelementen
werden grafisch in logische
Beziehungen gesetzt.

» Die Logik erlaubt
insbesondere Aussagen Uber
zeitliche Zusammenhange.

» Nah am Prozess durch direkte
Einbindung der
Modellierungsnotation

» Austauschbarkeit der
Modellnotation und der Logik
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Information
Beispielprozess

pd end

delete end

pd pd

Einmalbestellung in einem fiktiven Webshop
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Beispiel: Loschregel

3 Automatische Validierung von Prozessmodellen @  Business
Technology

Tritt eine Funktion customer

enters data auf, welche die --

Daten customer data erzeugt,
muss in jedem Fall eine [ |

Funktion delete customer t‘ --
data erreicht werden, die

diese Daten l6scht.
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3 Automatische Validierung von Prozessmodellen @  Business
Information

Anwendung der Loschregel  Technology

credit
card data
[

d

credit card
data
d

[

shopping| customer
cart data
pd

delete

customer shopping
data aart

pd pd
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3 Automatische Validierung von Prozessmodellen ®  Business
Technology

Information
Verallgemeinerte Loschregel

diese im Prozessverlauf
geloscht werden.

Allgemeinere Fomulierung: {.“-J
Werden personenbezogene d
| {

Daten erzeugt, miissen
Delete pd
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3 Automatische Validierung von Prozessmodellen

Anwendung verallgemeinerte Loschregel
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3 Automatische Validierung von Prozessmodellen ®  Business
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Anwendung verallgemeinerte Loschregel Tedhicleey
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4 Zusammenfassung und Ausblick @® Business
Technology

Information
Zusammenfassung

Automatisiertes Validierungsverfahren fir
» Geschaftsprozessmodelle bzw.
» allgemein Ablaufmodelle

basierend auf grafischen Validierungsregeln, die

» eine direkte Verwendung der Elemente verschiedener
Modellierungsnotationen ermoglichen sowie

» den Austausch der Logik erlauben.
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4 Zusammenfassung und Ausblick @ Business
Technology

Information
Weitere Forschungsziele |

» Vereinfachung der Anwendbarkeit der Regelsprache und
-spezifikation

————————————

s s — — — — — ——— -

» Aufbau von branchenspezifischen Regelrepositories

» ErschlieBung neuer Anwendungsgebiete (neben
Geschaftsprozessmodellen)
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4 Zusammenfassung und Ausblick @® Business
Technology

Information
Weitere Forschungsziele Il

Weiterentwicklung des Validierungsverfahrens durch:

» Auf- und Ausbau von Kooperationen im Unternehmens-
und Forschungsumfeld

» Ermittlung detaillierter Praxisanforderungen an Prozess-
und Regelspezifikationsnotation

» Evaluationen im Industrieumfeld
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